Monika Leczek

PROGRAM NAUCZANIA JEZYKA
ANGIELSKIEGO

TECHNIKUM OBSLUGI TURYSTYCZNEJ



l\ KLUCZOWYEH KOMPETENC ! Program rozwijania umiejetnosci uczniow szkét Polski Wschodniej

1. Wprowadzenie

Program nauczania jezyka angielskiego

Typ szkoly: Technikum obslugi turystycznej

Etap nauki: IV etap edukacyjny- jezyk angielski jako pierwszy jezyk obcy, kurs
kontynuacyjny

Wymiar godzin - dla uczniéw przygotowujacych si¢ do egzaminu maturalnego: minimum
2 godziny w tygodniu.

Autorka programu:
Monika Leczek

Absolwentka Wydzialu Filologicznego Uniwersytetu Jagiellonskiego- studia wyzsze
zawodowe eksternistyczne w zakresie nauczania jezyka angielskiego oraz Wydzialu
Filologicznego Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Rzeszowie- kierunek: filologia polska.
Nauczyciel dyplomowany jezyka angielskiego z 15-letnim stazem pracy w Zespole Szkot
Ponadgimnazjalnych nr 1 im. Jana Szczepanika w Krosnie, egzaminator Okrggowe;j
Komisji Egzaminacyjnej.
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3. Opis programu

3.1.Wstep

Bezposrednia inspiracja do opracowania niniejszego programu nauczania stat sig
program rozwijania umiejetnosci ucznidéw szkot Polski wschodniej ,,Szkota Kluczowych
Kompetencji” majacy na celu modyfikacj¢ tresci i metod ksztalcenia celem zapewnienia
jak najlepszego przygotowania ucznidw/ absolwentéw szkoty do funkcjonowania w

nowoczesnym spoleczenstwie. Opracowano go opierajac si¢ na Podstawie programowej
ksztalcenia ogdlnego dla licedbw ogdlnoksztalcacych, licedow profilowanych i technikow
( Rozporzadzenie z dnia 23 sierpnia 2007 r.) Kompetencje kluczowe sa niezbgdnym
elementem w rozwoju osobowosciowym kazdego, kto pragnie rozwijaé¢ sig, odnosi¢
sukcesy w zyciu i by¢ aktywnym obywatelem. To polaczenie wiedzy, umiejgtnosci i
postaw odpowiednich do sytuacji. Sytuacja zmusza natomiast ludzi do wielokrotnego
przekwalifikowania si¢. Edukacja ma zatem do odegrania zasadnicza role polegajaca na
wyposazeniu obywateli Europy w kompetencje kluczowe konieczne do elastycznego
dostosowania si¢ do takich zmian.

3.2. Zatozenia programu

Wraz z wejsciem Polski do Unii Europejskiej, stalimy si¢ obywatelami
zjednoczonej Europy. W kontekscie tych zmian podkresla si¢ potrzebg doskonalenia
kwalifikacji pracowniczych. Jednym z waznych elementow wyksztalcenia stala sig
znajomo$¢ jezyka obcego, a szczeg6lnie jezyka angielskiego. Niniejszy program opiera si¢
na zalozeniu, ze szkola ma obowiazek wyposazy¢ ucznidow w taka znajomo$¢ jezyka
obcego, aby utatwi¢ mtodym ludziom funkcjonowanie na rynku pracy.

Porozumiewanie si¢ w jezyku obcym opiera si¢ w znacznej mierze na zdolnosci do
rozumienia, wyrazania i interpretowania poj¢¢, mysli, uczué, faktéw i opinii w mowie i
pismie w odpowiednim zakresie kontekstow spolecznych i kulturowych( w edukaciji,
pracy, domu i czasie wolnym) w zaleznosci od chgci lub potrzeb danej osoby.
Porozumiewanie si¢ w jezyku obcym wymaga rowniez takich umiejetnosci, jak mediacja i
rozumienie réznic kulturowych. Stopien opanowania jezyka przez dana osobe moze by¢
r6zny w przypadku czterech kompetencji jezykowych ( rozumienie ze stuchu, méwienie,
czytanie i pisanie) i poszczegolnych jezykow oraz zalezny od spotecznego i kulturowego
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kontekstu osobistego, otoczenia oraz potrzeb lub zainteresowan danej osoby. Kompetencja
porozumiewania si¢ w jezyku obcym wymaga znajomos$ci stownictwa 1 gramatyki
funkcjonalnej oraz $wiadomosci gtdéwnych typow interakcji stownej i rejestrow jezyka.
Istotna jest réwniez znajomo$¢ konwencji spolecznych oraz aspektu kulturowego i
Zmiennosci jgzyka. Na niezbgdne umiejetnosci w zakresie komunikacji w jezyku obcym
sktada si¢ zdolno$¢ rozumienia komunikatéw stownych, inicjowania, podtrzymywania i
konczenia rozmowy oraz czytania, rozumienia i pisania tekstoéw, odpowiednio do potrzeb
danej osoby. ( Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 18 grudnia 2006 r. w
sprawie kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢ przez cate zycie.)

Kluczowe kompetencje wspieraja i rozwijaja proces uczenia si¢ oraz budowania
swiadomosci wiasnych umiejetnosci i kwalifikacji uczniow.

Absolwent z kompetencjami kluczowymi bedzie:

- konkurencyjny i otwarty na zmiany,

- umial zintegrowac korzystanie z technologii z procesem pracy,
- lepiej podejmowat decyzje,

- wptywal na wzmocnienie wizerunku firmy.

Dzigki wdrozeniu pakietu kompetencyjnego absolwent otrzyma precyzyjna baze
informacyjna na temat wymagan, jakie powinien spetniaé, natomiast jego potencjalny
pracodawca zyska rzetelnie przygotowanego pracownika.

3.3.Diagnoza spoteczna

Wojewodztwo podkarpackie w porownaniu do innych czgsci kraju charakteryzuje sig
odmiennymi warunkami gospodarowania, ktore wynikaja ze zré6znicowanych warunkow
przyrodniczych, spoteczno-gospodarczych, ekonomicznych , a takze historycznych. W
oparciu o potencjalne warunki i czynniki rozwoju, wyksztalcity si¢ trzy podstawowe
funkcje wojewddztwa w gospodarce krajowej: przemyslowa, rolnicza, turystyczno-
rekreacyjna oraz funkcje uzupehiajace, ktore spetniaja: komunikacja, budownictwo oraz
ushugi.

Obszar wojewodztwa charakteryzuje si¢ atrakcyjno$cia turystyczna. Na tym terenie
wystepuja unikatowe wartosci przyrodniczo-krajobrazowe, tereny podgorskie i gorskie,
bogata flora i fauna, liczne zabytki oraz zrédta wéd mineralnych.

Glowne zaktadane kierunki rozwoju wojewoddztwa podkarpackiego zapisane w
Strategii Wojewodztwa Podkarpackiego zdeterminowane sa rozwojem nowoczesnych
technologii, w tym dwoch kluczowych branz, tj. branzy lotniczej oraz branzy turystyczne;j.
Branze te beda rozwija¢ si¢ przez nastgpne dziesigciolecia.

Pomimo swoich waloréw wojewodztwo podkarpackie charakteryzuje si¢ stosunkowo
wysokim wskaznikiem bezrobocia. Ta trudna i wciaz pogarszajaca si¢ sytuacja na rynku
pracy sprawia, ze szkola przez caly okres edukacji podejmuje wiele dzialan majacych na
celu przygotowanie uczniow do wyboru zawodu, poziomu i kierunkow ksztalcenia, jak
roéwniez wyposazenie ich w wiedze i umiejgtnosci aktywnego poszukiwania pracy.
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3.4.Charakterystyka uczniow

Zespot Szkot Ponadgimnazjalnych nr 1 im. Jana Szczepanika w Kro$nie to szkota z

wieloletnig tradycja. Celem wielu dziatan szkoly jest stworzenie sprzyjajacych warunkow
dla przygotowania mtodziezy do efektywnego zaistnienia na rynku pracy.
Wigkszo$¢ ucznidow Zespolu Szkot Ponadgimnazjalnych nr 1 w Kro$énie pochodzi z
matlych miejscowosci. Sposrod ucznidw Technikum 21% stanowia uczniowie mieszkajacy
w Krosnie, 2% w innych miastach, 77% ucznidw pochodzi ze wsi. Zatem az 79 % ucznidw
dojezdza do szkoly - czgsto z bardzo odlegtych miejscowosci.

Uczniowie szkoty pochodza w duzej iloSci z rodzin stabo sytuowanych. W

ubieglych latach z pomocy stypendialnej, korzystato ponad 20 % ucznidow a w 2008 roku
okoto 10%.
Poszczegdlne klasy Technikum reprezentuja zréznicowany poziom wynikdw w nauce.
Takze zainteresowanie nauka w poszczegdlnych zawodach jest zrdznicowane.
Najwigkszym zainteresowaniem cieszy si¢ nauka w zawodzie technik ekonomista i do tego
zawodu zglaszaja si¢ najlepsi kandydaci.

Na podstawie analizy SWOT mozna stwierdzi¢, ze szczegdlnie wazne jest uzyskanie
przez ucznidéw kompetencji kluczowych w zakresie jezyka obcego. Wydaje si¢ , ze jezyk
angielski odgrywa szczegdlna rol¢ w przypadku absolwentow szkoly ksztalcacej w
zawodzie: technik obshugi turystycznej ,gdyz moga by¢ oni zatrudnieni w
przedsigbiorstwach zajmujacych si¢ organizacja i1 obstuga turystyki: w agencjach
turystycznych, osrodkach wypoczynkowych czy w dziatach socjalnych duzych zaktadow
pracy. Wszedzie tam znajomos$¢ jezyka obcego wydaje si¢ by¢ niezbedna.

3.5. Adresaci programu

Program przeznaczony jest dla ucznidow technikum TECHNIK OBSLUGI
TURYSTYCZNEJ bedacych na IV etapie edukacyjnym, czyli kontynuujacych nauke
jezyka angielskiego po gimnazjum. Opracowano go opierajac si¢ na Podstawie
programowej ksztalcenia ogdlnego dla liceow ogodlnoksztalcacych, licedw profilowanych i
technikow( Rozporzadzenie z dnia 23 sierpnia 2007 roku).

Program moze by¢ realizowany przy minimum 8 godzinach jezyka angielskiego w 4-
letnim cyklu nauczania. Pozwala spojrze¢ caloSciowo na proces nauczania oraz pokazuje,
w jaki sposob rozwija¢ samodzielno$¢ uczniow.

Rodzice powinni roéwniez uczestniczy¢ w procesie ksztalcenia uczniow poprzez $cista
wspolprace z nauczycielami dyrekcja szkoty.
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4. Cele nauczania

4.1.Cele ogolne

Proponowany program jest zgodny z dokumentem Ministerstwa Edukacji Narodowej
Podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego dla licebw ogolnoksztalcacych, liceow
profilowanych i technikow (Rozporzadzenie z dnia 23 sierpnia 2007 r.) oraz standardami
egzaminacyjnymi maturalnymi oraz z jgzyka obcego zawodowego.

4.1.1. Cele ogodlne wynikajace z podstawy
programowej:

- opanowanie jezyka na poziomie zapewniajacym w miarg sprawne
komunikowanie w sytuacjach zycia codziennego,

- za pewnienie uczniom optymalnego kontaktu z jezykiem obcym oraz mozliwos$ci
aktywnego uzywania jezyka obcego w mowie i piSmie.

4.1.2. Cele ogdélne wynikajace z kompetencji
kluczowych:

- uzyskanie umiejetnosci krytycznego myslenia,

- uzyskanie umiejgtnosci komunikacyjnych,

- uzyskanie umiejgtnosci korzystania z nowych technologii,

- ksztaltowanie pozytywnych postaw wzgledem jezyka oraz spotecznos$ci
anglojezycznych,

- doskonalenie umiejgtnosci samodzielnego uczenia si¢

4.1.3. Cele ogodlne wynikajace ze standardéw
wymagan egzaminacyjnych:
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- przygotowanie do egzaminu maturalnego z jezyka angielskiego na poziomie
podstawowym .

4.1.4. Cele ogdélne wynikajace z diagnozy spotecznej:

- motywowanie uczniéw do nauki,

- wyrOwnywanie i podniesienie poziomu wiadomosci i umiejgtnosci uczniow,
- ksztaltowanie wzorcéw osobowych,

- ksztaltowanie umiejgtnosci podejmowania samodzielnych decyz;ji.

4.1.5. Cele ogodlne wynikajace z profilu zawodowego:

- zwigkszenie szans na zatrudnienie po ukonczeniu edukacji poprzez
opanowanie jezyka swojej specjalnosci i wyksztalcenie umiejetnosci
poruszania si¢ na rynku pracy.

4.2.Cele szczegotowe

4.2.1. Rozwijanie i integracja sprawnosci jezykowych:

Program zaktada dalszy rozwoj sprawnosci jezykowych nabytych na poprzednich
etapach nauki oraz ich integracj¢ umozliwiajacq uczniom swobodne porozumiewanie si¢
jezykiem angielskim w mowie i pi$mie:

- w zyciu codziennym przy korzystaniu z réznych zrédel informacji m.in. rozkladow
jazdy, przewodnikow, ulotek reklamowych, jadlospisow, broszur, prasy anglojezycznej,
telewizji, radia, Internetu,

- w kontaktach z uzytkownikami jezyka angielskiego,

- W przysztym zyciu zawodowym:

W wyniku procesu ksztalcenia uczen powinien umie¢:

. pozyskaé¢ w obcojezycznych portalach internetowych informacje niezbgdne do
organizacji imprez turystycznych,

. sporzadzi¢ dokumenty w jezyku angielskim zwigzane z organizacja imprez
turystycznych,

. opracowac materiaty informacyjne w jezyku angielskim dotyczace ustug
turystycznych,

. przeprowadzi¢ rozmowg telefoniczng w jezyku angielskim,

. wykorzysta¢ znajomo$¢ jezyka obcego podczas obstugi klientow hotelu,

. udzieli¢ informacji turystycznych w jezyku angielskim.
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4.2.2. Poszerzanie wiedzy ogolnej uczniow:

Wszechstronny rozwdj ucznia powinien opiera¢ si¢ na ksztaltowaniu umiejgtnosei i postaw
o charakterze uniwersalnym umozliwiajacym mlodym Iudziom radzenie sobie z
wyzwaniami jakie stawia im spoleczenstwo.

Realizacje tego celu osiaga si¢ przez:

- ugruntowanie wiadomosci i umiejetnosci nabytych na poprzednich etapach nauki,

- korzystanie z wiedzy i umiejetnosci nabytych w trakcie nauki innego jezyka obcego
oraz pozostatych przedmiotow,

- poszerzanie komponentu kulturowego obszaru jezyka nauczanego, z uwzglednieniem
tematyki integracji europejskiej ,

- uzyskanie szerokich umiejgtnosci jezykowych , pozwalajacych na swobodne operowanie
jezykiem w bogatym repertuarze sytuacyjno-tematycznym, z uwzglednieniem tematyki
kraju ojczystego,

- poszerzanie wiedzy z zakresu literatury, geografii, historii i Kkultury krajow
anglojezycznych.

4.2.3. Przygotowanie do egzaminu maturalnego:

Jednym z podstawowych zadan szkoty jest przygotowanie uczniow do zdania egzaminu
maturalnego poprzez:

- poznanie ich z forma egzaminu wewngtrznego i zewngtrznego,

- wymaganiami egzaminacyjnymi,

- tematyka egzaminu maturalnego,

- typowymi zadaniami egzaminacyjnymi.

4.2.4. Doskonalenie umiejetnosci samodzielnego
uczenia sie:

W trakcie procesu ksztalcenia uczniowie powinni ksztaltowac:

- umiejetnos¢ korzystania z réznych zrédetl informacji, np. stownikow, encyklopedii,
broszur informacyjnych, telewizji, Internetu , itp.

- samodyscypling i systematycznos¢ w zdobywaniu poszczegoInych kompetencii,

- stopniowe przejmowanie odpowiedzialno$ci za wlasne uczenie sig,

- $wiadome wykorzystywanie najbardziej efektywnych strategii uczenia sie,

- umiejetnos¢ do wspdlpracy w grupie.

4.2.5. Cele wychowawcze:

Cele wychowawcze programu, poza realizacja celéw okreslonych w podstawie
programowej zaktadaja stworzenie uczniom takich warunkow aby:

- mieli poczucie wilasnej wartosci,

-wyksztalcili umiejgtnosci interpersonalne, dzigki ktérym beda tolerancyjni i otwarci na
potrzeby innych.



